Salta,…… de………….… 20…. 

Al Banco o Entidad emisora de Tarjeta de crédito
……………………………………………………

 (Colocar razón social del Banco o Entidad emisora de tarjeta)

S                             /                         D:

Ref.: Incumplimiento del envío de resúmenes 

   El que suscribe, Sr/a……………………………………………………………….……… (Nombre y apellido), DNI Nº……………………………, con domicilio en………………………………………………………, localidad…………………………….  Provincia de Salta, Teléfono Nº …………………..………..,titular de la tarjeta de crédito …………..………………………………perteneciente a vuestra entidad,  cuenta Nº ………………………………..se presenta ante Uds.,   a fin de reclamar lo siguiente:

  Hechos: Que por este acto vengo a reclamar la falta de cumplimiento en el envío del resumen de cuenta, en tiempo y forma conforme a lo dispuesto en el art. 22 y 25 de la Ley 25.065. 
   Que en tal sentido, solicito proceda a enviar el resumen correspondiente a mi domicilio, el cual reitero sito en calle……………………………………………..………………….………Nro.……………………………..…… Bº……………………….………………… y se abstenga de cargarme con intereses moratorios u otros cargos relacionados, y generados por vuestra exclusiva culpa al incumplir con la obligación legal que les cabe.

Sin otro particular, y esperando una pronta y favorable respuesta saludo a Ud. Atte.-

Firma:








Aclaración:








DNI:

